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ANAFE A INDUCCION

CI365Z2ZDTBS5, CI1304ZzZDTBS5, Cl244Z7ZDTBS5, Cl122ZDTB5



FAMILIARICESE CON SU ELECTRODOMESTICO

Model: CI1365Z2ZDTB5

® @
FUNCIONES
® Zonas de coccidn (@ Control deslizante de (® Blogueo de teclas
potencia de la zona de .
(2 Panel de control coccién @ Temporizador
(® Calentar (® Encender/apagar

*La disposicion de la zona de coccidn varia segun el modelo.
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CUIDADOS Y LIMPIEZA

Pasos clave para mantener su anafe

Siga estos pasos cada ciertos meses para eliminar los residuos de
alimentos y la acumulacion.

Limpielo con un pafio suave y detergente suave. Seque con un trapo
limpio que no suelte pelusa. Si se requiere una limpieza adicional,
aplique limpiador para anafes siguiendo las instrucciones del fabricante.
Recomendamos bloquear los controles si esta limpiando cerca de ellos.

No recomendamos:

¢ Almohadillas de limpieza

e Limpiadores o abrillantadores para acero inoxidable

* Productos de limpieza abrasivos, acidos, alcalinos o con solventes

¢ Detergentes para lavar platos a mano, detergentes para lavanderia u
otros detergentes o desinfectantes.

Huellas dactilares, marcas,
brillo metélico y derrames no
azucarados.

Apligue limpiador para anafes,
luego limpie con un pafo
himedo. Seque con un pafio
limpio que no suelte pelusa o
con una toalla de papel.

Hervores, derretimientos y
derrames calientes de azticar

Retire los utensilios de la zona
de coccioén y bloguee los
controles o apague el anafe.
Con un raspador de vidrio,
desplace el derrame a una zona
fria del anafe y limpielo con un
pafo humedo o una toalla de
papel.

Cuidado con la superficie
caliente.
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SOLUCION DE PROBLEMAS

Uso general

éPor qué no se enciende mi anafe?

¢ Sin alimentacion. Asegurese de que el anafe esté conectado a la fuente de
alimentacion y al tomacorriente.

¢ Verifique el disyuntor o compruebe si hay un corte de energia en su hogar o area.
Si su anafe aun no enciende, llame al Centro de Atencidn al Cliente o a su Centro de
Servicio Autorizado.

éPor qué no funcionan los controles cuando la pantalla esta encendida?

« Los controles estan bloqueados cuando 5E ESEFA Lo. Mantenga presionado y
START/PAUSE para desbloquear.

¢ Las zonas aun estan calientes. Presione POWER para activar los controles.

¢ El anafe estd en modo de demostracién. Llame al Servicio de Atencién al Cliente o a
su Centro de servicio autorizado.

éPor qué son dificiles de usar los controles?

¢ Humedad o aceite en los controles. Séquelo con un pafo y vuelva a intentarlo.
¢ Usando la punta del dedo para presionar los controles. Use la yema en su lugar.

éPor qué mi anafe hace un zumbido cuando esta a alta temperatura y en modo
POWERBOOST?

Esto es normal en la induccion. Deberia disminuir o detenerse al reducir el
ajuste de calor.

éPor qué la pantalla se apaga?

Sobrecalentamiento debido a los utensilios de cocina colocados en la parte delantera
del anafe. Retire los utensilios o muévalos a las zonas de coccidn traseras. Deje que los
controles se enfrien.

éPor qué no puedo seleccionar el ajuste de calefaccion que quiero?

¢ El anafe estd a maxima potencia. Reduzca los ajustes de calor en otras zonas.

¢ El anafe tiene potencia reducida para evitar el sobrecalentamiento. Permita que se
enfrie.
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SOLUCION DE PROBLEMAS

éPor qué se forma condensacion en las paredes y los gabinetes?

Esto es normal para la induccidn. Su tecnologia eficiente en energia asegura que
se pierda un minimo de calor hacia las superficies circundantes. Las superficies se
mantienen frescas, y el vapor de la cocciéon se condensa sobre ellas.

Encienda la ventilaciéon y limpie la condensacidon segin sea necesario.

éPor qué el anafe se apaga de forma inesperada?

¢ Tiempo de espera de seguridad. El anafe apagara automaticamente una zona de
coccion si se deja funcionando durante un periodo prolongado sin que se modifique
el nivel de potencia. Cuanto mas baja sea la configuracidon, mas tiempo permanecera
encendida la zona de coccidn.

¢ Proteccion de pantalla. El anafe se apagara para proteger la pantalla si se
sobrecalienta.

¢ Hay un derrame o un objeto inesperado en el anafe, por lo que ha entrado en modo
de espera. Limpie cualquier derrame y retire cualquier utensilio u objeto que no
deba estar alli.

éPor qué no puedo conectar zonas de coccién?

* Una de las zonas ya esta en uso. Apague la zona y luego conéctala.
* Las zonas que estas seleccionando no se pueden conectar porgue no son Smartzones.
Puede conectar las Smartzones adyacentes delanteras y traseras.

Utensilios de cocina

éPor qué no se calientan los utensilios de cocina?

¢ Los utensilios de cocina son demasiado pequefios o no estdn centrados en la zona de
coccion.

¢ Los utensilios de cocina no son compatibles con induccién. Consulte «Utensilios de
cocina» en la Guia de Primer Uso.

* El anafe estd en modo de demostracion. Llame al Servicio de Atencion al Cliente o a
su Centro de servicio autorizado.

éPor qué mis utensilios de cocina hacen ruidos de crujidos y chasquidos?

Algunos utensilios de cocina de induccidn tienen capas metdlicas que vibran. Esto es
normal.
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SOLUCION DE PROBLEMAS

Alertas

éPor qué mi anafe emite un pitido?

* Demasiadas zonas de coccidn estdn ajustadas a alta potencia. Reduzca una o mas de
las zonas de coccidon hasta que el pitido cese.
* Hay un objeto inesperado en el anafe. Retire cualquier objeto.

éPor qué hay un pitido y un cédigo £ o F en la pantalla?
¢ Hay una falla. Consulte Cédigos de falla para obtener mas detalles.

éPor qué PAN NOT DETECTED ':' no se muestra en la pantalla?

¢ No se detectaron utensilios de cocina. Verifique que los utensilios de cocina sean del
tamafo correcto y estén centrados en la zona de coccidn seleccionada.
¢ Verifique que los utensilios de cocina sean compatibles con induccidn.
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CODIGOS DE FALLAS

éCOmo sé si hay un problema?
Su anafe emitird un pitido y aparecera un cddigo de falla en la pantalla.

Cédigos E
Es posible que pueda eliminar la falla restableciendo el anafe. Siga los pasos a continuacion:
® Mantenga presionado POWER para apagar el anafe.

(@ Espere unos segundos, luego mantenga presionado POWER nuevamente para encender
el anafe.

Si el cédigo ha desaparecido, puede seguir usando su anafe. Si no, apague y encienda la
fuente de alimentacion.

Si el problema persiste

® Anote el codigo de falla
(® Pdngase en contacto con el Servicio de Atencién al Cliente o con un técnico capacitado
de asistencia técnica de Fisher & Paykel.

FALLA POSIBLES CAUSAS QUE HACER
E3 EY El anafe se ha sobrecalentado Espere a que el anafe se enfrie, luego
reinicielo.
ElEZ Problema con el suministro de Verifigue que el anafe esté conectado a la
energia fuente de alimentacidn o si hay un corte de

energia en su hogar o area.
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Los modelos ilustrados en esta guia pueden no estar disponibles en todos los mercados
y estdn sujetos a cambio en cualguier momento.

Las especificaciones de los productos en esta guia corresponden a los productos y
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de mejora continua del producto, estas especificaciones pueden cambiar en cualquier
momento.

Para obtener informacion actualizada acerca de la disponibilidad de modelos y

especificaciones en su pais de origen, visite nuestro sitio web o péngase en contacto
con un distribuidor local de Fisher & Paykel.
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